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Respete el medioambiente. No lo elimine con la basura doméstica.
Este producto contiene componentes eléctricos o electronicos.
Cuando este producto llegue al final de su vida util, llévelo a un
punto de recogida designado por su autoridad local para su
reciclaje por separado.

UK
CA

En conformidad con las directivas pertinentes de la UE y la legislacion
del Reino Unido.

Elincumplimiento de las indicaciones, instrucciones y precauciones de seguridad contenidas en
este manual de instalacién invalidara la garantia y, por consiguiente, eximird a Charge Amps AB
de cualquier reclamacion de responsabilidad en relacion con cualquier lesién/dafio o incidente
que resulte de dicho incumplimiento, ya sea directa o indirectamente.

Charge Amps AB no garantiza la exactitud ni la exhaustividad de este documento y no tendra
responsabilidad alguna por las consecuencias de utilizar tal informacion. Charge Amps AB se reserva
el derecho de realizar modificaciones en la informacion publicada en el presente documento sin
previo aviso. En www.chargeamps.com se puede consultar la version mas reciente del documento.

© Charge Amps AB. Todos los derechos reservados. Esta estrictamente prohibido copiar,
modificar o traducir este documento sin la aprobacion previa por escrito de Charge Amps AB.
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ADVERTENCIA Lea todas las instrucciones antes de instalar.

Seguridad

El uso inadecuado puede provocar lesiones personales.

El producto solo debe ser instalado por un electricista
cualificado de acuerdo con el manual de instalacion.

Se aplican los requisitos y restricciones de instalacion nacionales.

Inspeccione el producto en busca de danos visibles antes
de utilizarlo.

No intente nunca reparar o utilizar el producto si presenta dafos.

No sumerja el producto en el agua, no lo someta a manipulacion
fisica violenta ni introduzca objetos extranos en ninguna parte
del producto.

No intente nunca desmontar el producto de ninguna manera.

Charge Amps Amp Guard es un monitor de potencia. Utilice el
producto solo para el uso previsto.
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2 Datos tecnicos

Rango de medicioén (corriente)

+0-63A

Rango de medicion (tensién)

85-256 V CA, monofasico a trifasico,
50 Hz

Red

LAN, Wi-Fi 802.11b/g/n 2,4 GHz
Banda de frecuencias: 2400-2500 MHz
Potencia de salida maxima: 20 dBm

Fuente de alimentacion:

Tension nominal: 12V CC 0,5 A,
proporcionada por la fuente de
alimentacion incluida de 230 V CA
(+/-15 %) 50 Hz

Instalacion

Montaje de carril DIN en un armario
1m para Charge Amps Amp Guard
1m parra fuente de alimentacion

Dimensiones (an x lar x alt)

Charge Amps Amp Guard:
17,56 x73* x 100 mm
Fuente de alimentacion:
175 x 58 x 90 mm

*86 mm con antena Wi-Fi (medido del rail DIN).

Longitud del cable del sensor de

corriente
No debe manipularse para mantener la
precision de la medicion.

80 cm

Diametro de cable maximo para
sensores de corriente

10 mm

Corriente secundaria nominal de los

sensores de corriente

30(36) mA

Clasificacion PMD

PMD-x, I'y U, SD, Kx

Categoria de seguridad

CAT I 300V
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Condiciones climaticas Temperatura de servicio:

-35°Ca+b5°C

Humedad relativa: 0 - 90 %

Altitud: 0- 2000 m

Grado de contaminacion: 2

Proteccion contra la penetracion: IP2X
Medidor interior: Si

Consumo energético 1,3 kWh/1000 h

Caracteristicas de funcionamiento segun IEC 61557-12

Simbolos de Clase de Rango de medicion Otras

funcionamiento rendimiento del caracteristicas
funcionamiento complementarias

| 2 +0-63A

V 2 85-256 V CA
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3 Resumen del producto

@T

T

Q Charge Amps Amp Guard Q Conector de antena Wi-Fi
@ Botdn de reinicio (en la parte G Puerto LAN/RJ45
superior del logotipo de L, .
Charge Amps) G Informacion sobre el nimero

de serie y codigo PIN
G Indicadores de estado
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3.1 Contenido del embalaje

S\
el

[

Qué se incluye en el embalaje:

» Modulo de control con pinzas de corriente
« Charge Amps Amp Guard

» Fuente de alimentacion 12 V CC para dar alimentar Charge Amps
Amp Guard

» Antena Wi-Fi
» Cable de alimentacion 12 V

» Bloque terminal para medicién de la tension
Contenido extra:

e Quick Guide



3.2 Indicadores de estado

LD

Logotipo de Charge Amps:
N\ * |Luz encendida: encendido

» Luz apagada: apagado

Estado de la comunicacion:
e Luz verde: conectado a la nube

e Luz azul: conectado ala red

e Sinluz: no hay conexién a la red

Estado de medicion de la tension:
e Luz verde: correcto

U e Luzroja: error, orden de la fase incorrecto

e Sinluz: la medicion de la tension no esta
conectada

Estado de medicién de la corriente:
I e Luz verde: correcto

» Luzroja: error, orden de la fase incorrecto

¢ Sinluz: la medicion de la corriente no esta
conectada

Espanol
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4 Antes de lainstalacion

41 Herramientas recomendadas

o Teléfono movil, tableta u ordenador en la red Wi-Fi

Destornillador de cabeza plana, ancho maximo 3 mm

Multimetro, pelacables

Comprobador de secuencia de fases

4.2 Acceso ainternet

N.B.: Se prefiere la conexion LAN para una conexion mas
segura alared.

Charge Amps Amp Guard debe estar conectado a Internet para
transmitir los datos a la funcion de equilibrio de carga que se
comunica con los puntos de carga. La conexion a través de Wi-Fi
o LAN es posible para Charge Amps Amp Guard.

421 Conexion Wi-Fi

Una conexion de red Wi-Fi con las siguientes especificaciones es
posible para Charge Amps Amp Guard:

e Tipo: 80211 b/g/n
« Rango: 2,4 Hz
» Intensidad de la sefial Wi-Fi: -80 dBm o superior (-30 dBm

equivale a una sefial muy buena, -90 dBm equivale a una senal
muy pobre).

» Lared debe tener activado el DHCP para garantizar que se
asigne automaticamente una direccion IP a Charge Amps
Amp Guard.
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4.2.2 Conexion LAN

Una conexion de red LAN con las siguientes especificaciones es
posible para Charge Amps Amp Guard:

e Un cable de red como minimo Cat6.

« Normalmente, no es necesario realizar cambios en el
cortafuegos.

» Lared debe tener activado el DHCP para garantizar que se
asigne automaticamente una direccion IP a Charge Amps
Amp Guard.
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5 Instalacion

Instale Charge Amps Amp Guard directamente después del panel
del disyuntor principal del edificio para controlar todo el uso de
la energia.

[ N.B.: Para las instalaciones monofasicas, no se utilizaran L2 y L3. ]

51 Montaje de Charge Amps Amp
Guard

Antes de iniciar el montaje de Charge Amps Amp Guard, recuerde
gue se necesitara una ranura adicional en el carril DIN para el
montaje de la fuente de alimentacion.

1. Coloque Charge Amps Amp Guard en el carril DIN.

13
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5.2 Conexion de los sensores de
corriente

Charge Amps Amp Guard viene con tres sensores de corriente,
uno para cada fase.

1. Sujete el sensor de corriente alrededor de la fase entrante. Los
sensores de corriente deben estar:

o Conectados a la fase correcta.

» Colocados correctamente alrededor de los cables principales
de alimentacion.

» Montados en la direccion del flujo de corriente, como indica la
flecha del sensor de corriente en la imagen inferior.
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2. Conecte el cartucho sensor a la parte superior de Charge
Amps Amp Guard.

N.B.: Para asegurar un contacto adecuado, mantenga una
mano debajo de Charge Amps Amp Guard cuando conecte el
cartucho sensor.

15
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5.3 Conecte el bloque terminal para
medicion de la tensidon

Si se instalan equipos generadores de energia, como paneles
solares o turbinas edlicas, es necesario conectar el bloque de
conexion para la medicion de la tension en todas las fases.

Si no hay instalado ningun equipo generador de energia, se
recomienda la conexion del bloque de conexion para la medicion
de la tension en una fase para garantizar un rendimiento éptimo
de Charge Amps Amp Guard.

iIMPORTANTE! Cadafase (L1, L2, L3) debe estar siempre protegida

por un disyuntor y conectada al conector de terminales correcto
para que la medicidn de la tension funcione correctamente.

1. Desconecte la alimentacion en el panel del disyuntor principal.

2. Conecte el bloque de terminales a la parte inferior de Charge
Amps Amp Guard.

3. Conecte las fasesy el neutro al bloque de terminales suministrado
de acuerdo con el diagrama eléctrico que mejor se adapte a su
escenario de instalacion:



» Esquema eléctrico - instalacion con equipos generadores de
energia: conecte todas las fases al bloque de conexion para la
medicion de la tension.

Espanol

AMP GUARD POWER SUPPLY

]

» Esquema eléctrico - instalacion sin equipos generadores de

energia: conecte una de las fases al bloque de conexion para
la medicion de la tension.

AMP GUARD
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» Esquema eléctrico - red informatica* con equipos generadores
de energia: conecte todas las fases al bloque de conexion para
la medicioén de la tension.

L3 |

» Esquema eléctrico - red informatica* sin equipos generadores
de energia: conecte L1y L2 al bloque de conexion para la
medicion de la tension.

0

POWER SUPPLY

AMP GUARD [
L,
@ (] L

Sl Qﬂj |
i P N

*Eltipo de red informatica debe configurarse en la interfaz de gestion local,
consulte el capitulo "6.3.2 Ajustes eléctricos".



5.4 Montaje y conexion de la fuente de
alimentacion

La fuente de alimentacion esta preconfigurada para suministrar
12 V a Charge Amps Amp Guard. Si es necesario, el nivel de
tension puede ajustarse mediante el tornillo de ajuste situado
en la parte delantera de la fuente de alimentacion.

1. Conecte la fuente de alimentacion a la red eléctrica e inserte
el cable de alimentacion de 12 V suministrado en la fuente de
alimentacion segun la imagen a continuacion.

iIMPORTANTE! Observe la marca en la fuente de alimentacion.

El cable marcado con las lineas blancas ira en +Vo.

Espanol

Salida de fuente de alimentacion

=

AC (N) f§ AC (L)

Entrada de fuente de alimentacion
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2. Monte la fuente de alimentacion en el carril DIN.

3. Conecte el cable de alimentacion de 12 V al cartucho sensor.

iIMPORTANTE! Tenga cuidado de no apretar demasiado el cable
de alimentacion de 12 V cuando lo conecte al cartucho sensor.

4. Conecte la alimentacion en el panel del disyuntor principal.

20
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5.5 Instale la conexion a Internet

5.51 Conexion Wi-Fi

Para la conexion Wi-Fi se utilizara la antena Wi-Fi que se incluye.
Dependiendo del tipo de armario, puede ser necesaria una antena
Wi-Fi externa. Si emplea una antena externa, debe ser de tipo no
conectada a tierra.

1. Monte la antena Wi-Fi; debera apuntar hacia abajo para que
no bloquee el boton de reinicio situado en la parte superior del
logotipo de Charge Amps.

N.B.: Gire solo la tuerca, no la propia antena Wi-Fi, y tenga
cuidado de no apretarla demasiado.

5.5.2 Conexion LAN

Si conecta Charge Amps Amp Guard a través de LAN, conecte el
cable de red al puerto LAN/RJ45.

[ N.B.: El cable debe ser Cat6. ]

21
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6 Configuracion

N.B.: Registrese en el Portal de colaboradores de Charge Amps
antes de iniciar la configuracion de Charge Amps Amp Guard .

Una vez terminada la instalacion eléctrica, hay que configurar
Charge Amps Amp Guard. Antes de empezar con el proceso de
configuracion, asegurese de que dispone de acceso a:

» Elndmero de serie de Charge Amps Amp Guard (puede
encontrarse en la etiqueta frontal o en la Quick Guide).

» Elcddigo PIN de Charge Amps Amp Guard (un codigo de 8 digitos
gue puede encontrarse en la etiqueta frontal o en la Quick Guide).

6.1 Cree unacuenta de colaborador
de Charge Amps

La cuenta de colaborador de Charge Amps es necesaria cuando
se configura la funcion de balanceo de carga en Charge Amps
Cloud. Siya es usuario, utilice sus credenciales de acceso. Si es
un nuevo usuario, cree una nueva cuenta:

1. Cree una cuenta de usuario en Charge Amps Cloud:
https://my.charge.space/

2. Visite nuestro Centro de ayuda en:
www.chargeamps.com/support

3. Unavez que llegue al Centro de ayuda, navegue hasta
el formulario de consulta del menu superior y rellene el
formulario.

4. Recibira un correo electronico con instrucciones sobre como

proceder y Charge Amps le notificara cuando su cuenta de
socio se haya creado.

22
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6.2 Conéctese a Internet a través
del punto de acceso Wi-Fi de Charge
Amps Amp Guard

Charge Amps Amp Guard debe estar conectado a Internet antes
de configurar la funcion de balanceo de carga en Charge Amps
Cloud.

Una vez que se encienda la alimentacion, Charge Amps Amp Guard
proporcionara un punto de acceso Wi-Fi que estara disponible
durante 10 minutos. Conéctese al punto de acceso Wi-Fi a través
de un teléfono movil, una tableta o un ordenador:

1. Active el modo avién y desactive otros puntos de acceso Wi-Fi
para evitar conflictos entre redes.
2. Introduzca la siguiente informacion:

o SSID: "AG_*******" (donde "*******" son los Ultimos 7 digitos del
numero de serie).

« Contrasena Wi-Fi: el codigo PIN de Charge Amps Amp Guard.

3. Cuando esté conectado al punto de acceso Wi-Fi, abra una
pestana en el navegador web y escriba: “192.168.251.1" en el
campo de direccion.

4. Introduzca el cédigo PIN para Charge Amps Amp Guard.

5. Haga clic en Iniciar sesion para acceder a la interfaz de
gestion local.

6. Continue con el capitulo 6.3 “Configuracion en la interfaz de
gestion local”.

23
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6.3 Conéctese a Internet a traves
de LAN

1. Asegurese de que Charge Amps Amp Guard esta conectado
alared local por cable ethernet en el puerto LAN/RJ45.

2. Inicie sesion en el ruter del centro para averiguar la direccion
I[P asignada a Charge Amps Amp Guard.

3. Através de un teléfono movil o una tableta, abra una pestana
en el navegador web e introduzca la direccion IP asignada
a Charge Amps Amp Guard en el campo de direccion.

4. Introduzca el cédigo PIN para Charge Amps Amp Guard.

5. Haga clic en Iniciar sesion para acceder a la interfaz de
gestion local.

6. Continte con el capitulo 6.3 “Configuracion en la interfaz
de gestion local”.

6.4 Configuracion en lainterfaz de
gestioén local

En lainterfaz de gestidn local se pueden configurar los ajustes
eléctricos de la instalacion y los ajustes de la red Wi-Fi de la instalacion.

6.41 Configuracion de la red Wi-Fi del centro

La funcion de balanceo de carga de Charge Amps se opera
desde Charge Amps Cloud, y Charge Amps Amp Guard necesita
conectarse a lared de la instalacion, ya sea a través de LAN

o Wi-Fi, para funcionar correctamente.

1. Enlainterfaz de gestion local, vaya a la pestafna “Wi-Fi".

2. Introduzca los datos de acceso (SSID y contrasena Wi-Fi) de la
red del centro.

3. Haga clic en "Actualizar”. Charge Amps Amp Guard ahora se
conectara a la red Wi-Fi del centro.
24
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4. Ahora se le expulsara automaticamente de la red Wi-Fi.
Inicie sesion de nuevo en el punto de acceso Wi-Fi para volver
a conectarse a lared.

5. Asegurese de que el simbolo de estado de la comunicacién
(4=P) se ilumina en verde. Esto deberia llevar alrededor de un
minuto.

6.4.2 Ajustes eléctricos

Para que funcione correctamente, los ajustes eléctricos de
Charge Amps Amp Guard deben configurarse en la interfaz de
gestion local. Se debe configurar la informacién sobre los fusibles
principales y el tipo de red.

1. Enlainterfaz de gestion local, vaya a la pestafna “Instalacion”.

2. Ajuste el limite de corriente, el tipo de red de suministro
y otros datos segun su escenario de instalacion. (Los ajustes
de esquematizacion de la tension y la corriente de alimentacion
pueden utilizarse para solucionar problemas de instalacion,
y normalmente no se modifican.)

3. Haga clic en “Actualizar” para guardar.

25
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6.5 Comprobacion de la configuracion
de Charge Amps Amp Guard

Después de la configuracion, es necesario verificar la instalacion,
la configuraciony el funcionamiento de Charge Amps Amp Guard:

1. Asegurese de que los indicadores de estado de Charge Amps
Amp Guard indican un funcionamiento correcto:

» Elindicador de comunicacion (4=) se iluminara en verde.

« Elindicador de corriente (I) se iluminaré en verde.

N.B.: En algunas situaciones, el indicador de corriente puede
cambiar a rojo cuando la corriente es inferior a2 A, ya que no
se puede detectar correctamente el angulo de fase.

« Siel blogue de conexién para la medicion de la tension esta
conectado, el indicador de tension (U) se iluminara en verde.

2. Seleccione la pestana “Estado”.

3. Compruebe que las medidas en la pestana de Estado
parecen correctas.

6.6 Configure la funcion de balanceo
de carga de Charge Amps

Una vez establecida la conexion a Internet y configurados los ajustes
eléctricos, Charge Amps Amp Guard se conectara a Charge Amps
Cloudy se podra configurar la funcion de balanceo de carga en la nube:

1. Inicie sesion en el Portal de colaboradores de Charge Amps,
inicie el asistente de instalacion y siga los pasos del asistente
de instalacion: https://my.charge.space/partner

Sino encuentra respuesta a alguna pregunta en este manual de
instalacion, pongase en contacto con el proveedor, consulte
www.chargeamps.com/support.

26
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/7 Conectividad a la nube

Charge Amps App

Descarguese nuestra aplicacion para tener un control total, ajustar
la configuracion y activar la carga inteligente y la programacion.

2 Download on the
@& App Store

Charge Amps Cloud

Cree una cuenta en Charge Amps Cloud para configurar, controlar
y administrar su cargador a través de nuestra interfaz web.

- E Portal de colaboradores —>

https://my.charge.space/
partner

Informacion completa del producto

Visite www.chargeamps.com para obtener el Manual de instalacion
de Charge Amps Amp Guard, la Quick Guide de Charge Amps Amp
Guard y otra documentacion del producto.

Informacioén del producto —>

https://www.chargeamps.com/product/charge-amps-amp-guard/

27
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8 Mantenimiento
y funcionamiento

8.1 Reinicio de Charge Amps Amp
Guard

N.B.: Consulte siempre al servicio técnico de Charge Amps
antes de realizar esta accion. Visite www.chargeamps.com/
support.

En lainterfaz de gestion local hay una pestana de “Sistema” en
la que se puede reiniciar Charge Amps Amp Guard o restaurar la
configuracion de fabrica, si es necesario:

1. Conéctese a lainterfaz de gestion local (seguiin su conexién
a Internet, consulte el capitulo 6.2 0 6.3 para obtener mas
informacion sobre cémo acceder a la interfaz de gestién local).

2. Navegue a la pestana “Sistema”.

3. Pulse "Reiniciar” o “Restablecimiento de fabrica” en funcion de
la accion que desee realizar.

28
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8.2 Reinicio de Charge Amps Amp
Guard

Charge Amps Amp Guard puede reiniciarse mediante el botén de
reinicio. Los datos almacenados en la nube de Charge Amps no se
veran afectados.

1. Presione suavemente el boton de reinicio en la parte superior
del logotipo de Charge Amps.

2. Cuando se haya iniciado el reinicio, todas las luces se apagaran
durante un breve periodo y luego volveran a encenderse.

29
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O Asistenciay servicio
técnico

Si tiene alguna pregunta o problema en relacién con el producto,
siempre tendra asistencia a su disposicion. Para encontrar
respuesta rapidamente a sus preguntas: Lea el Manual de
instalacion para comprobar si alli se da respuesta a sus preguntas.

Sino fuese ast:
1. Pdngase en contacto con su proveedor o proveedor de

servicios en la nube.

2. Sinecesita servicio técnico o reparacion, contacte primero
con el establecimiento donde haya adquirido el producto.

3. Para mas informacion, visite nuestro Centro de ayuda en:
www.chargeamps.com/support.

10 Garantia

Las condiciones de la garantia pueden variar en los diferentes
mercados. Consulte a su proveedor para que le informe sobre
las condiciones de las garantias.
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